Prezydent Miasta Jaworzna

ul. Grunwaldzka 33, 43-600 Jaworzno

BR.0003.183.2026 Jaworzno, 30 wrzes$nia 2026 r.

Pan

Michat Kirker

Radny

Rady Miejskiej w Jaworznie

Szanowny Panie Radny,

w odpowiedzi na Pana interpelacje z dnia 17 wrzesnia br. informuje, ze zgodnie z wtasciwoscia
zwrécilismy sie do Jaworznickiego Towarzystwa Budownictwa Spotecznego sp. z o.0.
o odniesienie sie do poruszonych kwestii, zwigzanych z poprawg czystosci i dokonaniem
napraw w budynkach mieszkalnych przy ul. Chetmonskiego 33 a, b i ¢ oraz wyjasnienie
termindw i zasad wynikajacych z Regulaminu porzadku domowego i zasad wspoizycia
spotecznego najemcow lokali mieszkalnych w zasobach Jaworznickiego TBS sp. z 0.0,
zgodnie z zakresem wskazanym przez Pana Radnego.

W zwigzku z powyzszym, w zatgczeniu przekazuje odpowiedz udzielong przez Zarzad Spétki.

Signed by / Podpisano przez:
Z powazanhiem

Artgr Daikoyskidenta Miasta

Date ASHE.BEKOMSK 14.47

Zastepca Prezydenta Miasta

Zatgczniki: Pismo znak JTBS/2938/2026 Jaworznickiego TBS sp. z 0.0. z dnia 29 wrzes$nia 2026 r.

Otrzymuja:
1. Adresat.
2.Aa.lE.S.

Dokument podpisano elektronicznie.
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Jaworzno, 29 wrzesnia 2026 r.
JTBS/2938/2026

Pani

Edyta Mastowiec- Wrona
Naczelnik

Biura Nadzoru Wtascicielskiego
Urzad Miasta Jaworzna

ul. Grunwaldzka 33

43-600 Jaworzno

W odpowiedzi na interpelacje ztozong 17 wrzesnia 2026 r. przekazang pismem
BR.0003.183.2026 Jaworznickie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego spoétka z o.o.

przekazuje w zatgczeniu stanowisko spofki.

Z powazaniem

Elektronicznie

JanUSZ podpisany przez

Janusz Bogdan

Bogdan tach

Data: 2026.09.29
LaCh 13:55:03 +02'00'




W odpowiedzi na interpelacje Radnego Rady Miejskiej Pana Michata Kirkera z dnia 17
wrzesnia 2026 r. informujemy co nastepuje:

W kwestii o podjecia dziatah w zwigzku z poprawg czystosci klatek schodowych i czesci
wspdlnych budynkéw — Spétka przeprowadza kontrole czystosci/pracy osob sprzatajacych na
biezgco — obiekty mieszkaniowe sg sprzatane regularnie, nie zauwazono obnizenia jakosci
wykonanej pracy.

W kwestii dokonywania napraw i remontow Spoétka realizuje je na biezaco w miare
posiadanych srodkéw finansowych na ten cel dla danej lokalizacji. W przypadku budynkéw
przy ul. Chetmonskiego 33A, 33B, 33C, w tym roku przeznaczono na zadania remontowe
kwote 208 256,00 zt z czego 176 256,00 zt na wymiane kottéw grzewczych CO i CWU oraz
32 000,00 zt na remont schodéw na zewnatrz budynkéw.

W kwestii pytan dotyczacych regulaminu porzadku domowego i zasad wspotzycia
spotecznego najemcow lokali mieszkalnych w zasobach Jaworznickiego TBS Sp. z 0.0.
informujemy co nastepuje:

1. Jaki byt powdéd oraz celowos¢ wprowadzenia przedmiotowego regulaminu ?

»,Regulaminy porzadku domowego” obowigzuja w zasobach JTBS - wtasciciela mieszkan na
wynajem od lat. Omawiana aktualizacja wynika z potrzeby ujednolicenia istniejgcych juz w
Spotce tego typu zasad. Dodatkowo akt ten reguluje kwestie, ktére najczesciej pojawialy sie
w zgtoszeniach mieszkarncow. W ten sposéb zasady porzagdku domowego s3 jednakowe dia
catego zasobu mieszkaniowego bez wzgledu na lokalizacje obiektu mieszkaniowego oraz
czasokres zawartej umowy najmu co obecnie jest powszechnym standardem.

Zasady powstawaty na przestrzeni lat w oparciu o skargi i wnioski mieszkaricow kierowane do
JTBS, a dotyczace zasad wspétzycia spotecznego.

2. Z czego wynika taka szczegétowos¢ wprowadzonego dokumentu ?

Dokument nie wyrdznia sie na tle innych tego typu regulacji — natomiast moze posiadac
dodatkowe zapisy (o charakterze instrukcyjnym), ktére wynikaja z najczesciej zgtaszanych
skarg i wnioskéw mieszkancow.

3. Skad wynikaj3 zapisy w par. 4 pkt 3? Dlaczego lokatorzy nie moga sami decydowac o
tym, jak dbac o panele podtogowe w wtasnych mieszkaniach ?

Przytaczany fragment dotyczacy ,sposobu mycia paneli podtogowych” ma charakter
instrukcyjny i ma na celu uchronienie najemcy przed kosztami z tytutu zniszczenia paneli
poprzez ich zalanie wodg, a jego wprowadzenie zostato podyktowane przypadkami ztego
stanu mieszkania w chwili jego zwrotu Spodfce przez najemce.

Kazdy producent paneli podtogowych, réwniez i sklepy budowlane w poradnikach na swoich
stronach www opisujg zasady konserwacji tego typu nawierzchni, gdzie zwraca sie uwage na



unikanie mycia ,,na mokro” czy myjkami parowymi, a jedynie przecieranie ich wilgotng
szmatka.

Nikt nie kwestionuje tego, ze po kilku latach uzytkowania panele podtogowe moga by¢
odbarwione (z uwagi na dziatanie storica), posiada¢ drobne zarysowania czy odpryski, ktére
sg efektem zwyktego korzystania.

Niestety, pracownicy dokonujacy odbioréw mieszkan coraz czesciej zastaja panele
podtogowe, ktére - gtdwnie w miejscach taczenia - s "napeczniate" i to nie punktowo, ale na
catych dtugosciach, co jest spowodowane woda, ktéra wnikneta w ich strukture. Dodatkowo
pojawiajg sie przypadki zarysowan paneli tak gtebokie, ze zdarta jest nawet struktura pod
laminatem, co mogto spowodowac jedynie przesuwanie jakiegos ciezkiego przedmiotu
(prawdopodobnie szafek, uzywanie foteli z ktkami starego typu - z twardego plastiku itd.).

Wydawac by sie mogto, ze powszechnie uzywany produkt - panele podtogowe, ktéry jest na
rynku od ponad 30 lat nie wymaga dodatkowego przypominania o zasadach jego
prawidtowej konserwacji. Niestety rzeczywistos¢ potwierdza konieczno$¢ wprowadzania do
regulamindw "przepiséw instrukcyjnych”, by klient w przysztosci mégt zda¢ mieszkanie
bezproblemowo, nie narazajac sie na niepotrzebne koszty.

4. Skad wynikaja zapisy w par. 4 pkt 12 a oraz b? Dlaczego lokatorom ogranicza sie
mozliwo$¢ wyboru koloru ostony balustrady, a takze dlaczego zabrania im sie korzystania z
balkonéw w dowolny sposéb niebedacy ucigzliwym dla innych mieszkaricéw ?

Jaworznickie TBS Sp. z 0. o. jako wtasciciel mieszkan dba o estetyke zewnetrzng budynkéw i
osiedli — stad zapisy w par. 4 pkt 12 a oraz b sg zasadne.

5. Skad wynika zapis w par. 4 pkt 17? Co nalezy rozumie¢ poprzez zakaz urzadzania spotkan
towarzyskich na klatkach schodowych oraz korytarzach? Od jakiej ilosci os6b w jednym
czasie i miejscu mozna mowic juz o spotkaniu towarzyskim ?

Klatka schodowa jest z zatozenia ciggiem komunikacyjnym pomiedzy poszczegdlnymi
kondygnacjami, a nie $wietlica osiedlowa. Mieszkaricy zwracajg czgsto uwage na zaktdcanie
miru domowego przez innych lokatoréw prowadzacych ozywione dyskusje czasami ,przy
papierosie”, ktérego zapach moze przenika¢ do mieszkan.

6. Skad wynikajg zapisy w par. 8 pkt 1 oraz 2 ?

Zwisajace na zewnatrz donice z kwiatami — jesli s3 niewtasciwie zamontowane mogga
stanowi¢ zagrozenie dla oséb przebywajacych ponizej. Dodatkowo opadajace liscie czy pfatki
kwiatow zasmiecajg ponizsze kondygnacje. Celem wprowadzenia przedmiotowego zapisu
byto zapewnienie bezpieczenstwa i porzadku, a z drugiej strony chcacy ,,umili¢’ sobie balkon
najemca moze powiesi¢ donice z kwiatami od wewnatrz balustrady. Ewentualne odpadniecie
jakiegokolwiek elementu tej dekoracji znajdzie sie na balkonie najemcy.

Sadzenie réznych rosélin na zewnatrz budynku, w tym krzewdw i drzew, moze spowodowa¢
zaburzenie estetyki osiedlowej zieleni, a nawet uszkadzanie infrastruktury przez rozrastajace



sie korzenie. Dlatego na przynaleznym do mieszkania tarasie/balkonie najemca moze ustawié
sobie takie rosliny w formie doniczkowej majac kontrole nad ich rozrostem.

7. Skad wynika zapis w par. 10 pkt 8 ? Co nalezy rozumie¢ poprzez okreslenie - kulturalne
zachowywanie sie dzieci ?

Mielismy wrazenie, ze jest to temat oczywisty, by dba¢ o kulturalne zachowanie. Dlatego by
zobrazowac skale problemu pozwalamy sobie przytoczy¢ Panu Radnemu kilka z wielu
zaistniatych przypadkdw.

Przypadek 1: sytuacja z jednej z naszych lokalizacji: matka z wézkiem z dzieckiem porusza sie
chodnikiem, mija jg grupa nastolatkéw na hulajnogach z duzg predkoscia i niebezpiecznie
blisko. Na prosbe, by zachowali ostroznos$¢ — kobieta zostaje obrzucona obelgami.

Przypadek 2: Dzieci przytapane na dewastacji infrastruktury osiedlowe;j.

Przypadek 3: Klatka schodowa: gtosne ,,rozmowy” z uzyciem wulgaryzmow, na tyle donosne,
Ze wymagaja interwencji lokatorow.

Te ,,przypadki” mozna mnozy¢. JTBS tylko przypomina poprzez swdj zapis o coraz wigkszej
potrzebie dbatosci o , kulturalne zachowanie dzieci”. Natomiast ustalenie kryteriow tej
,dbatosci o kulturalne zachowanie dziecka” i egzekwowanie tego spoczywa nie na JTBS, ale
rodzicach i prawnych opiekunach.

8. Skad wynika zapis w par. 10 pkt 4 ? Posiadanie zwierzat — w szczegélnosci pséw - wigze
sie z wydawaniem przez nie dZzwiekdw w tym szczekania, ujadania czy piszczenia, jak
wobec tego wtasciciele mieliby sprawi¢, aby psy nie wydawaty wspomnianych diwiekow ?

Przepis dotyczacy ujadajgcych psow jest kolejnym przyktadem ,regulacji o charakterze
instrukcyjnym” i pojawit sie na wnioski mieszkaficow. Normalna rzeczg jest to, ze pies od
czasu do czasu szczeka. Jednak czym innym jest sporadyczne szczekanie, a czym innym
ujadanie.

Ujadanie to z reguty gtosne, dtugie, wytrwate i nie rzadko agresywne szczekanie. Tego typu
sytuacja ma najczesciej miejsce, gdy pies jest wystraszony, zaniedbany, teskni za
wtascicielem, jest gtodny lub spragniony itd. Przypominamy réwniez, ze zaktécanie spokoju
przez psa moze podlegac karze na podstawie m.in. art. 51 §1 Kodeksu wykroczen.

Stad tez wprowadzenie do regulaminu porzagdku domowego zapisu dotyczacego ,ujadania
psa”, a w szerszym sensie zadbania o dobrostan zwierzecia jest uswiadomienie wtascicielom
niektorych czworonogéw ich obowigzkéw, by uniknac zgtoszen sasiadéw dotyczacych np.
zaniedbania zwierzecia lub zaktécania spokoju.

PREZES ZARZADU
JAWORZNICKIEGO TBS
Spé 0.0.
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